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1. Onemli Giivenlik Uyarilari

Bu kullanim kilavuzunu saklayin

Bu kilavuzdaki tiim uyari ve calistirma talimatlarina kesinlikle uyunuz. Uriinii kurmadan ve
calistirmadan 6nce talimatlari dikkatlice okuyunuz ve bu kilavuzu saklayiniz. Guvenlik

bilgilerini dikkatlice okumadan cihazi ¢alistirmayin.

KGK igerisinde tehlikeli seviyede yiksek gerilim ve sicakliklar vardir. Kurulum,
kullanim ve bakim islemlerinde yasalarla belirlenmis glivenlik kurallarina uyunuz. Aksi
takdirde personelin yaralanmasina ve cihazin hasar goérmesine sebep olursunuz.
Firmamiz glvenlik kurallarina uyulmamasindan dogan zararlarda sorumluluk kabul

etmez.

1-1 Nakliye

® Carpma ve sarsintilardan korumak icin Griini kendi orijinal kutusunda nakledin.

1-2 Hazirhk

® KGK soguk ortamdan sicak ortama alindiginda (izerinde nem yogunlasabilir. KGK,
kurulum sirasinda kesinlikle kuru olmaldir. Boyle durumlarda KGK’nin kurumasi igin en
az 2 saat bekleyin.

® KGK'ni su yakinina veya nemli ortamlara kurmayin.
® KGK'ni dogrudan giines 15i1g1 alan yerlere ve isiticilarin yakinina kurmayin.
® KGK Uzerindeki havalandirma delikleri kesinlikle kapatiimamalidir.

1-3 Kurulum

KGK'ni asin yiikleyecek cihazlar (lazer yazici gibi) KGK gikisina baglamayin.
Kablolari birinin (izerine basmayacadi veya takilmayacagi bir bigimde yerlestirin.
Sag kurutucusu gibi ev aletlerini KGK gikisina baglamayin.

KGK tecriibesi olmayan herhangi bir kisi tarafindan calistirilabilir.

KGK'ni toprakl, carpmaya dayanikli, KGK'na yakin ve kolayca erisilebilen bir prize
takin.

® KGK'ni bina tesisatina baglamak igin sadece VDE-testli, CE-isaretli sebeke kablosu
(bilgisayarinizin sebeke kablosu gibi) kullanin).

® Yiikleri KGK'na baglamak icin VDE-testli, CE-isaretli sebeke kablosu kullanin.

Kurulum sirasinda KGK ve bagli yiiklerin kagak akim miktarinin 3,5mA asmadigindan
emin olmalisiniz.



1-4 Calistirma

KGK’nin sebeke kablosunu ayirmayiniz aksi takdirde KGK ve bagl yiiklerde topraklama
irtibati kesilir.

KGK icinde akiiler vardir bu nedenle KGK cikisinda KGK sebekeye bagli degilken bile
elektrik olabilir.

KGK'ni tamamen ayirmak igin énce OFF/Enter butonuna basin..

KGK igine su ve bagka yabanci nesnelerin girmesine kesinlikle engel olun.

1-5 Bakim, servis ve arizalar

KGK cihazinda tehlikeli seviyelerde yuksek gerilimler bulunur. Tim bakim ve onarim
islemleri deneyimli servis elemanlar tarafindan yapilmalidi.

Dikkat — elektrik carpma tehlikesi. KGK cihazinin kendi dahili enerji kaynagi (aki)
bulunmaktadir. KGK gli¢ sebekesine bagh olmasa bile, gikis prizlerinde gerilim olabilir.

Servis veya bakim calismasindan o©nce akilerin devreden ayriimasi ve DC
kapasitorlerde tehlikeli voltajlarin olmadiginin kontrol edilmesi gerekir, bu ancak yetkili
servis elemani tarafindan yapilabilir.

Akilerin degisimi, akii ve degisim sirasinda alinacak tedbirler konusunda gerekli
bilgiye sahip kisiler tarafindan yapiimaldir. Yetkisiz kisileri aklilerden uzak tutunuz.

Dikkat — elektrik carpma tehlikesi. Akli devre kesicisi giris geriliminden izole degildir.
Toprak ile akli terminalleri arasinda tehlikeli seviyelerde gerilim olabilir. Dokunmadan
once kontrol edin, gerilim olmadigindan emin olun. Bu ancak yetkili servis elemani
tarafindan yapilabilir!

Akdler elektrik garpmasina neden olabilir ve ylksek kisa devre akimina sahiptirler.
Akiiler Gizerinde galigirken asagida belirtilen tedbirlerin alinmasi zorunludur:

—saat, yluzik ve diger metal nesneler cikartiimaldir.

—sadece izole saph aletler kullaniimalidir.

Akiileri degistirirken, ayni sayida ve tipte akiiler kullaniimalidir.
Akdleri atese atmayiniz. Patlayabilir.

Akileri agmaya veya pargalamaya calismayin. Sizabilecek elektrolit zehirlidir, deriye ve
g0ze zarar verebilir.

Sigortalari ayni tip ve degerde yenisiyle degistirin.
KGK'ni agmayin veya pargalamayin.

1-6 Kullanilan semboller

A UYARI!

>

Elektrik carpilma riski

A DIKKAT!

Ekipmanin hasarini dnlemek icin bu bilgiyi okuyunuz
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2. Kurulum ve ayarlar

NOT: Kurulum 6ncesi Uriinl kontrol edin. Hig bir seyin zarar gérmediginden emin olun,
artin kutusunu gelecekteki kullanimlar icin saklayin.

2-1 Paketin kontroli

® KGK cihazini ambalajindan gikartirken egilmesine izin vermeyin.

® Tasima sirasinda KGK cihazinin hasarlanip hasarlanmadigini control ediniz. Hasar
varsa cihazi agmayiniz ve saticiniza haber veriniz.

® Aksesuvarlari control edin. Eksiklik varsa saticiniza haber veriniz.

2-2 Arka panel gorunumleri
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AC giris

Network / Faks / Modem koruma
Giris devre kesicisi

EPO(opsiyonel)

USB haberlesme portu

RS-232 haberlesme poru (opsiyonel)
SNMP yuvasi

Cikis prizleri

Harici akd terminali (opsiyonel)

Cikis terminali (opsiyonel)



2-3 LCD kontrol paneli
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LCD control panel introduction

(1)Sirasiyla: “alarm”, “bypass”, “aki”, “inverter” LED gostergeleri (2 )LCD ekran (3)
Select butonu: sonraki menli (4 ) Kapatma butonu  (5) Agma butonu

2-4 KGK kurulumu

Adim 1: KGK giris baglantisi
KGK'ni figini iki kutuplu, Gg kablolu, toprakli prize takin. Uzatma kablosu kullanmayin.
® 200/208/220/230/240VAC modellerde: Elektrik kablosu paketin igindedir.

Adim 2: KGK cikis baglantis1
® Cikis prizlerine (terminallerine) sadece calistiracaginiz cihazlar baglayiniz.
® Terminal-tipi giris ve gikislarda, liitfen asagidaki adimlan takip edin:
a) Klemens kapadini agin.
b) AWG14 veya 2.5mmz2 elektrik kablosu kullanmaniz dnerilir.
c) Kablo baglantilarini giivenli bir sekilde tutturuldugundan emin olun.

d) Klemens kapadini yerine takin.

Adim 3: Haberlesme baglantis
Haberlesme portu:
USB port ' RS-232 port Intelligent slot

= of=do

Uzaktan izleme, agma ve kapatma gibi islemleri yapabilmek i¢in, haberlesme kablosunun bir
ucunu USB/RS-232 portuna ve diger ucunu da bilgisayariniza baglayin. izleme yazilimini
yUkledikten sonra KGK'ni bilgisayarinizdan izleyebilir ve programli agma kapama
yapabilirsiniz.

KGK SNMP veya role kartinin takilabilecegi akilli yuva ile donatimistir. Bu Kkartlari
kullanirsaniz ileri haberlesme ve izleme olanaklari elde edersiniz.

NOT. USB portu ve RS-232(ops.) portu es zamanh ¢alisamaz.
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Adim 4: KGK’min ¢ahstirilmasi
KGK’n1 ¢alistirmak i¢in 6n paneldeki ON/Mute butonuna iki saniye basin.

Not: Akiinlin tam sarji 5 saat kadar siirer. Bu silire dolmadan akiiden c¢alismada tam

kapasiteye ulagilamaz.

Adim 5: Yazilimin yiiklenmesi

Ideal bilgisayar korumasi i¢in, KGK izleme yaziliminin yiiklenmesi ve KGK kapatmasinin

ayarlanmasi gereklidir. Izleme yazilimmi CD’den ya da internetten yiikleyebilirsiniz.

Adim 6: Harici akii baglantisi. (Sadece, uzun destekleme siireli modellerde)

Harici akii baglantisini asagidaki sekilde gosterildigi gibi yapiniz.
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Harici aku girisi

3-1 Buton islevleri

Buton Fonksiyon

» KGK galistirma: ON butonuna en az 2 saniye basip tutun.

> Asagi secimi: Bu butona basarak KGK ayar modundan
sonraki segenegini gorebilirsiniz.

ON Butonu » Secgimi onaylama: ON butonuna bastiginizda segimi onaylar
ve ayar modundan gikarsiniz.

» KGK'ni kapatma: KGK'ni kapatmak igin bu butona 2 sn
basin. KGK bekleme moduna geger, eger Bypas
etkinlegtirilmigse Bypasa transfer eder.

» Bypas moduna gegis: Sebeke normalken, OFF butonuna 2

OFF Butonu saniye basin. KGK Bypas moduna geger. Giris gerilimi tolerans
disi ise bu olanak etkin degildir.

» Yukan butonu: Ayar modundayken bu butona basinca bir
Onceki secim gorintdlenir.




> LCD mesajini degistirme: Bu butona basarak LCD mesajini
giris voltajl, giris frekansi, akl voltaji, ¢ikis voltaji ve cikis
frekansi olarak segebilirsiniz.

» Alarm susturma: KGK akiden calisirken bu butona en az 2

Select/Mute sn basip tutarak sesli alarmi durdurabilir veya baslatabilirsiniz.

Butonu Uyari ve hata durumunda bu gegerli degildir.

» KGK self test moduna geg: KGK normal modda iken

butona 2sn basilinca test moduna geger.

OFF + Select | » Ayar modu: KGK normal modda iken butona 5sn basilinca
Butonu ayar moduna geger.

3-2 LCD ekran

There are 8 interfaces available in the LCD display
2
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3-3 KGK ayarlama

Cihazla ilgili ayarlar t¢ buton yardimi ile yapilir. KGK agildiktan sonra Select ve Off butonlari
ayni anda 5 saniye basili tutuldugunda ayar ekranina ulasilir. On (asagi) ¥ ve Off (yukari) A butonlari
ile sayfalar arasinda gezilir.

Ayarin nasil yapilacagina ait detaylar asagidaki tabloda anlatiimaktadir.

Sira Ayarlama LCD ekran
Mod ayari
Select butonuna O basarak tercih
ettiginiz calisma modunu seginiz.
o (ECO or NOR). Fommmmm e
Yukari A butonuna basarak onceki B
meniiye gecilir. L
Asagi ¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.
Cikis voltaji ayari
Select butonuna U basarak tercih
ettiginiz voltaji seciniz (200,208, 220,
02 230, 240V). Tt
Yukari A butonuna basarak o©nceki >4 i = i
mentye gegilir. I
Asagi ¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.
Frekans ayari
Select butonuna U basarak tercih
ettiginiz frekansi seginiz (50,60Hz) ||  ________
03 — S A R i : o :
Yukari A butonuna basarak o©nceki i_ _______ !
menuye gegilir.
Asagi ¥ butonuna basarak sonraki

menuye gegilir.

Aku kapasite ayari

Select butonuna O basarak tercih
ettiginiz degeri seciniz (Aku kapasite
04 araligi 1-200Ah).

Yukari A butonuna basarak onceki
menuye gegilir.

Asagi ¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.
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05

Bypass voltaji ust limit ayari
Select butonuna U basarak tercih
ettiginiz degeri seginiz (Bypass ust
limit arahd1 230-264Vac ).

Yukari A butonuna basarak onceki
menuye gegilir.

Asagi ¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.

___________

06

Bypass voltaji alt limit ayari

Select butonuna O basarak tercih
ettiginiz degeri seginiz (Bypass alt limit
arahgi 170-220Vac).

Yukari A butonuna basarak onceki
mentye gegilir.

Asagdl V¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.

________

07

Alarm susturma ayari

Select butonuna U basarak tercih
ettiginiz degeri seginiz (ON veya OFF).
Yukari A butonuna basarak onceki
menuye gegilir.

Asagdi ¥ butonuna basarak sonraki
menuye gegilir.
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3-4 Calisma modu aciklamalari

Calisma modu

Aciklama

Ekran

Online modu

arlikta oldugunda KGK

gugcle besler ve ayni

Girig gerilimi kabul edilebilir
cikistaki yikleri kaliteli AC

zamanda akileri sarj eder.

Inverter led yanar

ECO modu

oldugunda  KGK
tasarrufu  amaciyla

Enerji tasarruf modu: Girig
voltaji reglilasyon araliginda
enerji

giris
voltajini Bypasla cikisa verir.

Bypass led yanar

Battery modu

Girig gerilimi kesik veya

saniyede bir calar.

kabul edilen aralikta degilse
KGK aktiden aldigi glicle
yuki besler. Alarm her dort

Battery led yanar

Standby modu

KGK kapalidir ve ¢ikista

enerji yoktur. Bu durumda
akiler sarj olabilmektedir.

Biitiin ledler soner

Bypass modu

KGK asin

moduna gegirilir.
gerilimi  kabul
aralikta
gergeklesir.

verilir.

yliklendiginde
cihaz bypass moduna girer
veya On panelden bypass
Bu girig
edilebilir
oldugunda
bu sirada 10
saniye aralikla sesli alarm

Bypass led yanar

3-5 Calisma Statuleri ve modlan

Sira Goruntilenen icerik Anlami
1 Initialized Baslatildi
2 Standby Mode Bekleme modu
3 No Output Cikis yok
4 Bypass Mode Bypass modu
5 Utility Mode Normal galisma
6 Battery Mode Aklden destekleme
7 Battery Self-diagnostics AKU testi
8 Inverter is starting up inverter galisti
9 ECO Mode ECO modu
10 EPO Mode EPO modu
11 Maintenance Bypass Mode Bakim Bypass aktif
12 Fault Mode Ariza
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3-6 Hata kodu aciklamalan

Olay KGK Alarm uyarisi Ses LED
1 Dogrultucu arizasi Surekli sinyal Fault LED yanar
2 inverter arizasi Surekli sinyal Fault LED yanar
9 Fan arizasi Surekli sinyal Fault LED yanar
13 Akl sarj devresi arizasi Surekli sinyal Fault LED yanar
15 DC Bus voltaji yiksel Surekli sinyal Fault LED yanar
16 DC Bus voltaji disik Surekli sinyal Fault LED yanar
17 DC bus dengesiz Surekli sinyal Fault LED yanar
18 Yumusgak baslatma arizasi Surekli sinyal Fault LED yanar
19 Asiri isi Saniyede iki sinyal Fault LED yanar
26 Akl sarj voltaji yliksek Saniyede bir sinyal Fault LED yanar
29 Cikis kisa devre Saniyede bir sinyal Fault LED yanar
30 Giris Bypass akim limiti Saniyede bir sinyal Fault LED yanar
31 Bypass asiri yuklu Saniyede bir sinyal BPS LED yanip séner
32 Asir yuk Saniyede bir sinyal INV veya BPS LED yanip séner
33 AkU yok Saniyede bir sinyal Battery LED yanip s6ner
34 AkU voltaji dusuk Saniyede bir sinyal Battery LED yanip soner
35 Ak voltaji digsmeye basladi Saniyede bir sinyal Battery LED yanip s6ner
36 Asiri yik zaman asimi iki saniyede bir sinyal | Fault LED yanip séner
37 DC devre asiri yukla iki saniyede bir sinyal | INV LED yanip séner
39 Sebeke voltaji anormal Iki saniyede bir sinyal Battery LED yanar
40 Sebeke frekansi anormal Iki saniyede bir sinyal Battery LED yanar
41 Bypass aktik degil BPS LED yanip séner
42 Bypass uygun BPS LED yanip séner
43 inverter galismiyor
44 inverterde giig yok
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4. Ariza arama

KGK’nda sorun goriildiigiinde asagidaki tabloya gore ¢oziim arayin.

Belirti

Muhtemel neden

Coziim

Sebeke normal fakat gosterge
ve alarm yok.

AC giris iyi takilmamis.

KGK Fisinin prize sikica
girdiginden emin olun

AC giris KGK’nin ¢ikisina takil

AC giris kablosunu KGK’nin
girisine baglayin

Alarm kodu “33” olarak gosterilir
ve battery ledi yanip séner.

Dahili veya harici akl yanhs
bagli.

Btiin aku baglantilarini control
ediniz.

Alarm kodu “26” olarak gosterilir
ve battery ledi yanip soner.

AkU voltaji cok yuksek veya sarj
devresi arizal.

Yetkili servise basvurun.

Alarm kodu “34” olarak gosterilir
ve battery ledi yanip séner.

AKU voltaji gok duslk veya sarj
devresi arizali.

Yetkili servise bagvurun..

Alarm kodu “32” olarak gosterilir
ve INV veya BYPASS ledi
yanip soner.

KGK asiri yuklu.

KGK gikisindaki asir yikleri
cikarin.

Alarm kodu “29” olarak gosterilir
ve FAULT ledi yanar.

KGK c¢ikigi kisa devre. Cihaz
cikigl keser ve kapanir.

Cikis baglantilarini control edin.
Yuklerde de kisa devre olabilir.

Alarm kodu “9” olarak gosterilir
ve FAULT ledi yanar..

Fan arizali

Yetkili servise bagvurun.

Alarm kodu “01,02,
15,16,17,18” olarak gosterilir

KGK icerisinde dahili ariza

Yetkili servise basvurun.

AkU destekleme siresi
normalden kisa

Akller tam sarjli degdil veya
akdler arizali.

Aklleri en az 5 saat sarj ettikten
sonra destekleme suresini
Olcun. Problem devam ederse
yetkili servise bagvurun.

Akuler hasarli

Yetkili servise bagvurun.

5. Depolama ve bakim
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Isletme

KGK’nda kullanici tarafindan degistirilebilecek bir parga yoktur. Eger aki émri (25°C ortam
sicakliginda 3~5 yil) dolmussa akilerin dedistiriimesi gerekir. Bu durumda yetkili servisi

arayin.

&0

paketi icinde satici firmaya génderin.

Eski akiileri cdpe atmayin, geri donlisiim fabrikasina verin veya degistirilen akilerin

Saklama

KGK’n1 depolamadan 6nce en az 5 saat sarj edin. KGK’ni kapali, kuru ve serin bir yerde dik
konumda saklayin. Depolama strecinde KGK’ni1 asagidaki tabloya gore yeniden sarj edin:

Depolama Sicakhgi Yeniden sarj sikligi Sarj suresi
-25°C - 40°C Ug ayda bir 1-2 saat
40°C - 45°C Iki ayda bir 1-2 saat
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6. Teknik ozellikler

MODEL 1kVA 2kVA 3kVA

FAZ Tek faz ve toprak

Kapasite (VA/Watts) 1000VA / 800W | 2000VA / 1600W 3000VA / 2400W
Girig

Nominal voltaj

200/208/220/230/240VAC

Dislk voltaj transferi

160Vac+5% @100%-80% yuk;
140Vac£5% @80%-70% yuk;
120Vac*5% @70%-60% yiik;
110Vac£5% @60%-0% yik;
(<357C)

Voltaj aralig
Dusuk voltaj diizeltme

175Vac+5% @100%-80% yiik;
155Vac+ 5% @80%-70% yiik;
135Vac+5% @70%-60% yiik;
125Vac+5% @60%-0% yiik;
(<357C)

Yuksek voltaj transferi

300Vac *5%

Yuksek voltaj diizeltme

290Vac *5%

Frekans aralig

40-70Hz

G faktori

0.990 @100% ylik(Nominal giris Voltaji)

Bypass voltaj arahigi

Bypass yiiksek voltaj noktasi
200/208/220/230/240 VAC ¢ikisli modellerde:

230-264: Araliginda LCD panelden ayarlanabilir. (Fabrika degeri: 264 Vac)

Bypass diisiik voltaj noktasi
200/208/220/230/240 VAC c¢ikislt modellerde:

170-220: Araliginda LCD panelden ayarlanabilir. (Fabrika degeri: 170Vac)

ECO mod voltaj arahigi

Bypass ayarlari ile ayni

Jeneratorden beslenme Evet
CIKIS
Cikis voltaiji 200/208/220/230/240Vac

Power factor

0.8

Voltaj regtlilasyonu

+1%(Akl. Modu)

Sebeke Modu

Frekans (senkronize aralik)

47-53Hz veya 57-63Hz

Akl. Modu

(50/60+0.1)Hz

Crest faktor

3:1

Harmonik distorsiyon (THDv)

<3% THD lineer yik
<6% THD lineer olmayan yiik

Dalga sekli Tam sinus dalga
Transfer AC mod <-> Akt mod sifir
slresi Inverter <-> bypass 4ms(Tipik)
Verim >88% (AC mod) >89% (AC mod) >90% (AC mod)
>83% (DC mod) >87% (DC mod) >88% (DC mod)
AKU
Harici 12V9AH Harici 12V9AH Harici
akilerin akilerin akilerin
Aku Tipi 12V9AH kapasitesine kapasitesin kapasitesin
baghdir. e bagldir. e baglidir.
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Ak sayisl 2 2 4 ‘ 4 6 6

Destekleme siiresi Akl kapasitesine baghdir.

Tipik sarj stresi 4 saat 90% kapasite (Tipik)

Sarj voltaji 27.4VDC 27.4VDC 54.7 vDC 54.7VvDC | 82.1VDC 82.1VDC
Jvoral +1% +1% +1% +1% +1% +1%

Sarj akimi 1A 12A 1A 12A 1A 12A

SiSTEM OZELLIKLERi

Sebeke Modu

Cevre sicaklig1.<35°C
105%~110%: KGK 10 dakika sonra yiki bypass’a transfer eder.
110%~130%: KGK 1 dakika sonra yiikii bypass’a transfer eder.

Asiri yik . >130%: KGK 3 saniye sonra ylikii bypass’a transfer eder.
. Akl Modu N N
@35C 35 C<Cevre sicakhgi.<40°C
105%~110%: KGK 1 dakika sonra yiikl bypass’a transfer eder.
>110%: KGK 3 saniye sonra ylikii bypass’a transfer eder.
Bypass Modu 8A(Giris sigortasi) ‘ 16A(Giris sigortasi) | 25A(Giris sigortasi)

Kisa devre Ciks kesilir
Asiri 1si Sebeke Modu: Bypass’a transfer; Ak Modu: KGK kapanir

Disilik aki voltaji

Alarm verir ve KGK kapanir

EPO (optional)

KGK kapanir

Sesli & gorintilt alarmlar

Sebeke hatasi, Ak dislik, Asiri yik, Sistem hatasi

lletisim arabirimi

USB(veya RS232), SNMP adaptori(opsiyonel), Role karti (opsiyonel)

CEVRESEL

Calisma sicaklig 0°C~40°C

Depolama sicakligi -25°C~55°C

Nem 20-90 % RH @ 0- 40°C (non—condensing)
Calisma yuksekligi < 1500m

Guriltu seviyesi

<50dBA 1 Metre mesafeden

FIZIKSEL

Boyutlar WxHxD (mm) 144*209*2 | 144*209*%29 | 144*209*39 | 144*209*3 | 191*337* | 144*209*3
93 3 9 99 460 99

Net agirlik (kg) 8.9 4.2 16.2 6.3 24.8 6.5

STANDARTLAR

Guvenlik IEC/EN62040-1,IEC/EN60950-1

Elektro manyetik uyumluluk

IEC/EN62040-2,IEC61000-4-2,IEC61000-4-3,1IEC61000-4-4,
IEC61000-4-5,IEC61000-4-6,IEC61000-4-8

* GIkis voltaji 200/208VAC olarak ayarlandiginda glic %80 olmaktadir.
#% Urlin 6zellikleri 6nceden haber verilmeksizin dedistirilebilir.
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7. Servis Istasyonlari

ADANA

SARIHAN ARTI ENERJI

Fuzuli Cd. Galeria Is Merkezi Zemin Kat No: 450 Seyhan Tel: 0322 456 29 22

ADIYAMAN

TEKNIK ELEKTRONIK

Eski Saray Mah. Goéle Batmaz Cd. Orman Binasi Arkasi No: 94/B Tel: 0416 216 12 62

AFYON

2A BILGI TEKNOLOJILERI

Cumhuriyet Mah. Kadinana Cd. No: 184 Tel: 0272 213 76 17

AGRI

YUCELSAN ELEKTRONIK

Belediye Is Merkezi K: 3 No: 126 Tel: 0472 216 25 98

AKSARAY

PC NOKTA BILGI ILETISIM

Tagpazar Mah. Makas Cd. Didem Ap. Aksaray Tel: 0382 214 44 66

ANKARA

TUNGMATIK ANKARA BOLGE MUDURLUGU

Ceyhun Atuf Kansu Cd. No:199/B Balgat Tel: 0312 479 41 00

ANTALYA

0zLUK ELEKTRONIK

Oziiggen Mah. 115 Sk. Yorgancioglu Ap. No: 22 Muratpasa Tel: 0242 248 43 51

ARTVIN

YAZICILAR BIiLGISAYAR MUHENDISLIK

Hopa Is Merkezi K: 2 No: 114-115 Hopa Tel: 0466 351 20 10

AYDIN

ARMA BILGISAYAR

Turan Mah. 356 Sk. No: 52/A Nazilli Tel: 0256 315 82 63

BALIKESIR

B.T.M TEKNOLOJi ORKUN CELASI VE ORTAKLIGI

Altieylil Mah. Atalar Cad. No:77/B  Tel: 0266 241 77 00

BITLIS

OKMEN BILISIM TEKNOLOJILERI

Pinar Basi Cd. Umut Apt. No: 1 Tatvan Tel: 0434 827 54 58

BOLU

EUROTECH BILGISAYAR SISTEMLERI

Tabaklar Mah. Haznedarlar Sk. Arba Is Merkezi No: 7 Tel: 0374 217 92 90

BURSA

TUNGMATIK A.S BURSA OFISi

Alattin bey Mah. 629. Sk. No:1/j Nilifer Tel: 0224 443 42 12

CANAKKALE

DARDANEL BILISIM MARKET TURIZM INS. TIC. LTD. STI

Ismet Pasa mah. Aynali Cesme Sk.. No:8/A Tel: 0286 213 60 62

CANKIRI

BILISIM ELEKTRONIK

Bugday Paz. Mah. Atatiirk Bulvari Esiklik Aralik Sk. Anil Apt. B-17 Tel: 0376 212 58 39

CORUM

ARTI BILISIM TEKNOLOJILERI

Yeni yol Mah. Eski Saray 1 sk. Nalinci is mrk. No:2 Tel: 0364 225 27 70

DENizLI

BVEB TELEKOMINIKASYON ELEKTRONIK TEKSTIL GIDA SAN. TiIC. LTD. STI.

Dedirmenonii Mh. Saltak Cd. No:130/B  Merkezefendi Tel: 0258 242 59 55

DUZCE

MEDIA ELEKTRONICS

Kiremitocagi Mah. Kuyumcuzade Bulvari No: 116/A Tel: 0380 524 99 00

EDIRNE

ICCAN BILISIM

Sabuni Mah. Tahmis Meydani Mutafcilar Sk. Giil Diken Is Mrk. No: 9 Tel: 0284 214 18 58
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ERZINCAN

ERGAMA BILGISAYAR

Nerim Tombul Cd. Besiktas Plaza 9/5 Tel: 0446 224 50 91

ERZURUM

ALTINAY BILGISAYAR VE TEKNOLOJi URUN GIDA INS TAAH TURZ LTD STi
Yukart Mumcu cad. Yakutiye parki arkasi No:54 Yakutiye Tel: 0442 442 25 25
ESKISEHIR

EMKA ELEKTRONIK

Cumhuriye Mah. Yildinmer Sk. No: 4/A Tel: 0222 220 60 17

GAZIANTEP

PRINTER CENTER BILIS.ELK.GUC SiS.SAN.TIC.LTD STI.

Incilipinar Mah 4 No lu Cad Kepkepzade Park Is Merk C Blok Alti  No:13 Sehitkamil Tel: 0342 202 25 15
GAZIANTEP

GUMUS ELEKTRONIK

Cumhuriyet Mah. Atattirk Bulvari No: 33 Nizip Tel: 0342 517 63 63
GIRESUN

SISTEM ELEKTRONIK

Arif Bey Cd. Beyazitoglu Is Hani Kat: 2 No: 215 Tel: 0454 212 46 05
HAKKARI

AKSAN BILGISAYAR

Istiklal Cd. No: 56 Tel: 0438 211 22 11

HAKKARI Yiiksekova

ALFA BILGISAYAR

FLY IS MERKEZI KAT:3 NO:31 Yiiksekova Tel: 0438 351 16 80

HATAY

RITECH BILISIM TEKNOLOJILERI

Kanatli Mah. Turkmenbasi Cd. Sabriye Civelek Apt. Zemin Kat No: 5 Tel: 0326 214 22 00
ISPARTA

MAKSIMUM BILGISAYAR

Mimar Sinan Cd. 1738 Sk. No: 2 Tel: 0246 232 50 01

ISTANBUL (AVRUPA)

ENMAG ELEKTRIK

Perpa Ticaret Merkezi A Blok 5. Kat No: 87 Perpa-Okmeydani Tel: 0212 320 12 30
ISTANBUL (ANADOLU)

TUNCMATIK A.S MERKEZ TEKNIK SERVIS

Yeni Sehir Mah. Imar Iskan Cd. No: 3 Atasehir Tel: 0216 314 51 51

izmMiR

GUVENLI ENERJI

Halkapinar Mh. 1082 sk. Merkez Garsi Is Merkezi No.10 Konak Tel: 0232 489 53 07
K. MARAS

MIiM BILGISAYAR

Ismetpasa Mah. Dedezade Cd. No: 19/B Tel: 0344 221 87 96

KARABUK

RADAR ELEKTRONIK

Emek Mah. Kemal Tuncer Apt. No:12/F Safranbolu Tel: 0370 712 72 32
KARS

ILKE ILETISIM

Yenigehir Mah. Volkan Sk. Basakkent Sitesi A Blok K-1 Tel: 0474 212 31 10
KAYSERI

SERVIS-NET BILGISAYAR

Sahabiye Mah. Mete Cd. Boylar Sk. 11/4 Tel: 0352 444 11 91

KONYA

BLUE STAR ELEKTRONIK

Babalik Mah. Demirci is Merkezi A Blok No: 7/M Tel: 0332 238 56 56
KUTAHYA

GUVEN BILGISAYAR YUSUF ZIYA BILIR

Servi Mh. Devlet Hatun Cd. Giivensaray Ap. No:6/F Tel: 0274 226 28 28
MANISA

ERCOM ILETISIM
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Yeni Mahalle Mimar Sinan Bulvari No: 48/A Tel: 0236 211 20 00

MANISA Akhisar

ERCOM ILETISIM

Atatlirk Mah. 162 Sk. No:8/A Akhisar tel: 0236 413 44 44
MARDIN/KIZILTEPE

GORDID BILGISAYAR

Yeni Mah. 96. Sk. No: 2 Kiziltepe Mardin Tel: 0482 312 24 33

MERSIN

MEKAM ELEKTRIK

Bahge Mah. Burhan Felek Cd. Atalar Apt. Alti No: 10 Tel: 0324 237 18 81
MUGLA/Bodrum

TELCOM ILETISIM

Pamir Is Merkezi B 5 Blok No: 4 Konacik Bodrum Tel: 0252 313 03 33
MUGLA/Marmaris

DESTEK BILGISAYAR

Tepe Mah. 48. Sk. Uysallar is Merkezi No: 1/37 Tel: 0252 413 44 44
MUGLA/Fethiye

NiGDE

YUKSEL ELEKTRIK

Efendibey Mah. Suat Baygal Cd. No: 3 Tel: 0388 232 26 12

SAMSUN

KARAT ELEKTRONIK

Kilicdede Mah. Ers6z Sk. No:2 Nazar Apt. Tel: 0362 231 57 27

SAMSUN

VEB BILGI iSLEM VE OTOMASYON TiC. VE SAN. LTD. STi

Bahgelievler Mh. Dr. Hasan Fehmi Sk. No:6 D2 ilkadim Tel: 0362 444 1 478
SIIRT

BULDEN BILGISAYAR

Bahgeli Evler Mah. Hami Efendi Cd. Ugur Ap. Alti No: 21 Tel: 0488 224 17 17
SIVAS

COBANOGLU ELEKTRONIK

Dikilitag Cd. No: 11/L Tel: 0346 222 19 15

SANLIURFA

ASA ELEKTRONIK

YUSUF PASA MH. DEMOKRASI CD. NO:44 MERKEZ Tel: 0544 773 14 97
SIRNAK/SILOPI

CAN BILGISAYAR

Adnan Menderes Cd. Gil Ap. No: 1/A Tel: 0446 518 46 28
SIRNAK/MERKEZ

AKTEL ELEKTRONIK

Atatiirk Mah. Cumhuriyet Meydani S6kmenler Plaza K-2 Tel: 0486 216 61 62
TEKIRDAG/CORLU

PLUS ENERJI UPS & INVERTER SISTEMLERI

Seyhsinan Mah. Giiney Cad. No:72/1 Tel: 0282 651 34 08

TRABZON

KUZEYMAN BURO DONATIMLARI

Iskender Paga Mah. Sehit Ercan Aygiin Sk. No: 7/B Tel: 0462 322 33 33
USAK

GUNES BILGISAYAR

Islice Mah. Dere Sk. No: 6/C Tel: 0276 227 15 12

VAN

FICOM BILGISAYAR

Serefiye mah. Hastane 2.cad. kayakent is mrk. Kat:3 no:17 Ipekyolu Tel: 0432 210 02 14
ZONGULDAK

EL-SIS ELEKTRIK

Miiftii Mah. Ibrahim Efe Cd. No: 47 Karadeniz Eregli Tel: 0372 316 02 26
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8. Garanti sartlar

GARANTI SARTLARI
1) Garanti stiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildur.
2) Malin bitdin parcalari dahil olmak dizere tamami garanti kapsamindadir.
3) Malin ayiph oldugunun anlagiimasi durumunda tiketici, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun
11'inci maddesinde yer alan;
a- Sozlesmeden donme,
b- Satis bedelinden indirim isteme,
¢- Ucretsiz onaniimasini isteme,
¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile dedistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.
4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkimi secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, dedistirilen
parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda higbir icret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya
yaptirmakla yikimliddr. Tuketici Geretsiz onanm hakkini dretici veya ithalatciya kargi da kullanabilir. Satici,
iiretici ve ithalatc! tiiketicinin bu hakkini kullanmasindan miiteselsilen sorumludur.
5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti stresi iginde tekrar anzalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami siirenin asiimasi,

- Tamirinin mmkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya ithalatc!

tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tiilketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile
degistirilmesini saticidan talep edebilir. Satici, tiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi
durumunda satici, Gretici ve ithalatci miteselsilen sorumludur.
6) Malin tamir stiresi 20 is giiniinii gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde mala iligkin anizanin yetkili servis
istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baslar. Malin arizasinin 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, Uretici veya ithalatgr;
malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip bagka bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek
zorundadir. Malin garanti siresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen Sire garanti siresine eklenir.
7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykin kullaniimasindan kaynaklanan anizalar garanti
kapsami digindadir.
8) Tiketici, garantiden dogan haklaninin kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmaziiklarda yerlesim
yerinin bulundugu veya tiketici isleminin yapildiji yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici
Mahkemesine bagvurabilir.
9) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiketici Giimriik ve Ticaret Bakanhgi
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Miidiirliigi'ne bagvurabilir.

GARANTI KAPSAMI DISINA GIKAN DURUMLAR

« Satici firma kase ve imzas ile satig tarihi ve rtin serisi numarasi bulunmayan garanti belgesi gecersizdir.

* Garanti belgesi tizerinde degisiklik yapiimasi, drinin dzerindeki seri numarasinin; bulunmamasi veya degistirilmesi.

* Uriiniin dngdriilen gl simrinin tizerinde bir giic harcamasi yapacak durumda olan cihazlara baglanmasi.

» Kullanma kilavuzunda belirtilenlerin digindaki cevre ve galisma kosullarina maruz birakilmasi.

* Uriinin uzun siire aki sarji yapimadan birakilmasi nedeniyle akilerin kullaniimaz hale gelmesi.

» Uriinin teknik kosullara uygun olmayan toprak ve nétr baglantili elektrik prizi ve tesisatina baglanarak zarar gormesi ve
kablolarinin kesilmesi.

* Urindn takildigi prizin gevsek veya arizall olmasi durumunda olusacak anzalar. (Prizden enerji alan modeller igin gecerlidir.)
» Tasima, yer degistirme ve kullamma bagh olarak dis kabin ve baglantili elemanlara verilecek hasarlar nedeniyle, gerek
driinde ve gerekse badl cihazlarda ve tesisatta arzalar olugmasi.

* 6 KVA ve fizeri giiclerdeki drtinler yetkili servis tarafindan devreye alinarak garantisi baslatilir, Yetkili servis tarafindan
devreye alinmamis cihazlar arizalanmalan durumunda garanti sartlarindan faydalanamaz.

* Ariza servis sirasinda miisteri, iriintin devreye alma servis formunu gelen teknisyene ibraz etmek zorundadr.

* Olgimii uzmanlik gerektiren asindirici gaz, buhar ve tozlar nedeniyle ariza yapan triinler garanti sartlarindan faydalanamaz.
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GARANTI BELGESI

ITHALATCI FIRMANIN

Unvani : TUNCMATIK ELEKTRIK MALZEMELERI SAN. VE TIC. A.S.
Adresi . Yenisehir Mah. imar iskan Bloklari Cad. No:1BU
34779 Atasehir/istanbul
Telefon : 0216 314 51 51
Faks : 0216 420 35 29 T
e-mail . info@tuncmatik.com ELEKTRIK MA LERLSAN. VE TiC. AS.

i 3 : Yenisehir |
Imzasi ve KH$ES| : No:1BL, Atasehir/Istanbul
Tel: (0216] 31 51 Faks: [0214) 420 35 29

MALIN

Cinsi . KESINTISIZ GUC KAYNAGI

Markasi . TUNCMATIK

Modeli : NEWTECH PRO II X9 SERIiSi TUM MODELLER
Garanti Suresi ¢ 2¥1L

Azami Tamir Siiresi  : 20 is Giinii
Bandrol ve Seri No

SATICI FIRMANIN
Unvani

Adresi

Telefon

Faks

e-mail :
Fatura Tarih ve Sayisi :
Teslim Tarihi ve Yeri
imzasi ve Kasesi

KULLANICI BILGILERI
Unvani :
Adresi

Telefon

imzasi ve Kasesi

Tuncmatik Yetkili Servis listesi icin web sitemizi ziyaret ediniz. www.tuncmatik.com
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Manufacturer : TMK POWER PRODUCTS MANUFACTURING LTD.

Address : Silicon Valley Power Intelligent terminal Industrial park Area, Building No:A12, 4th floor,
Dafu Industrial guanlan, Shenzen City / China

Importer : TUNCMATIK ELEKTRIK MALZ. SAN. ve TIC. A.S.

Address : Eyiip Sultan Mahallesi Miminler Caddesi No: 82 Sancaktepe / istanbul

Tel: 0216 314 51 51 Fax: 0216 420 35 29

E mail: info@tuncmatik.com
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